MARCQOS LUCIANO SOSA

IT Infrastructure Manager | Cloud & Microsoft 365 Specialist | Technology
Leader

? Villa Mercedes, San Luis, Argentina

E{ marcoslucianososa@gmail.com

@ +54 92657 653622

%/ LinkedIn: linkedin.com/in/marcos-luciano-sosa-7676b6133

PERFIL EJECUTIVO

Profesional IT con mas de 18 afios de experiencia liderando infraestructura tecnoldgica,
operaciones IT, servicios cloud, virtualizacidén, bases de datos y proyectos de
transformacion digital en organizaciones industriales, educativas, gubernamentales y
privadas.

Especializado en Microsoft 365, entornos hibridos, Linux, Windows Server,
virtualizacion, networking, seguridad informatica y gestion de servicios tecnologicos
criticos.

A lo largo de mi carrera he evolucionado desde posiciones técnicas hacia roles de
liderazgo y gestion, dirigiendo equipos multidisciplinarios, impulsando proyectos
estratégicos de infraestructura y formando profesionales del sector tecnoldgico en
instituciones de educacion superior y programas de capacitacion especializada.

Mi enfoque combina visidn estratégica, liderazgo y conocimiento técnico para alinear la
tecnologia con los objetivos del negocio y generar resultados sostenibles.

RESUMEN DE CAPACIDADES

Gestion y Liderazgo

* IT Management

* Project Management

» Gestion de Equipos Técnicos
* Gestion de Proveedores

* IT Service Management

* ITIL



* Analisis Funcional
* Transformacion Digital

Cloud e Infraestructura

* Microsoft 365

* Exchange Online

* Entra ID (Azure AD)

* Entornos Hibridos

* Linux Administration

* Windows Server Administration
* Proxmox VE

* VMware

» XenServer

Networking y Seguridad

* Active Directory

* DNS

* DHCP

* VLAN

* VPN

* Firewalls

* Nginx Reverse Proxy
» Seguridad Informatica

Bases de Datos

« SQL Server

* PostgreSQL

* MySQL / MariaDB

* Reporting y Analytics

Desarrollo y Automatizacion

* PHP

s HTML
*CSS
 JavaScript
* WordPress




EXPERIENCIA PROFESIONAL
GRUPO SLOTS

Cloud & Infrastructure Administrator
Marzo 2026 — Actualidad

Responsable de la administracion, evolucién y seguridad de la infraestructura
tecnolégica corporativa.

Principales responsabilidades

» Administracion integral de Microsoft 365 y Exchange Online.

* Gestion de identidades, accesos y licenciamiento.

» Administracion de entornos hibridos (Cloud + On-Premise).

» Migracion de plataformas Zimbra hacia Microsoft 365.

» Administracion de servidores Linux y servicios Open Source.

» Administracion de infraestructura virtualizada mediante Proxmox VE.
» Implementacién de politicas de backup y continuidad operativa.

* Monitoreo y optimizacion de servicios criticos.

ISTEA | EDUCACION IT

Instructor Senior | Technology Trainer | Consultor en Formacion
Tecnoldgica

Agosto 2022 — Actualidad

Formacion de estudiantes y profesionales IT en carreras de nivel superior y programas
de capacitacion tecnoldgica orientados al mercado laboral.

ISTEA — Instituto Superior Tecnolégico Empresarial Argentino
Tecnicatura Superior en Soporte e Infraestructura

Materias dictadas:

» Sistemas Operativos |
« Sistemas Operativos |l

Contenidos relacionados con:

* Administracion Linux y Windows
* Infraestructura Empresarial

« Virtualizacion

* Redes y Servicios Corporativos



Tecnicatura Superior en Desarrollo de Software
Materias dictadas:

* Ingenieria de Software
+ Sistemas de Informacion

Contenidos relacionados con:

* Metodologias de Desarrollo

* Relevamiento de Requerimientos
* Analisis Funcional

* Gestion de Proyectos

* Disefio de Sistemas

Educacion IT
Instructor especializado en formacion profesional.
Cursos dictados:

+ Analisis y Disefio con SQL Server 2022

* Analisis Funcional

» Administrador Avanzado Hosting Linux

* Inteligencia Artificial y Productividad

* CCNA3 Redes Empresariales, Seguridad y Automatizacion V7.2

Principales contribuciones
v Diseno de material académico y laboratorios técnicos.
v’ Desarrollo de contenidos alineados con necesidades del mercado IT.

v Formacion en infraestructura, bases de datos, software, networking y
automatizacion.

v Aplicacion de Inteligencia Artificial para mejorar productividad y procesos.

UNIVERSIDAD PROVINCIAL DE OFICIOS “EVA PERON”
Head of IT Infrastructure & Systems
Diciembre 2017 — Diciembre 2024

Responsable de la planificacion, administracion y evolucion tecnoldgica institucional,
liderando infraestructura, sistemas académicos, virtualizacion, bases de datos y
equipos técnicos.



Evolucion Profesional
Jefe del Programa de Programacion y Desarrollo de Sistemas

Agosto 2022 — Diciembre 2024

» Liderazgo estratégico del area de Sistemas y Desarrollo.
 Gestion de proyectos tecnoldgicos institucionales.

» Coordinacion de equipos técnicos y proveedores.

» Administracion de infraestructura virtualizada.

* Definicién de estandares tecnoldgicos y buenas practicas.

Jefe del Subprograma de Sistemas Informaticos y Mantenimiento de Redes

Enero 2020 — Agosto 2022

» Administracion de infraestructura tecnoldgica institucional.
* Gestion de redes, servidores y servicios criticos.

» Implementacién de monitoreo y seguridad informatica.

» Capacitacién de usuarios y personal técnico.

Project Leader & Database Administrator
Diciembre 2017 — Enero 2020

* Implementacion institucional de SIU Guarani.

» Administracion PostgreSQL, MySQL y SQL Server.

» Migracion de bases de datos.

* Implementacion de alta disponibilidad y backup corporativo.

» Administracion de virtualizacién Proxmox, XenServer y FreeNAS.

Principales Logros

v Implementacion y administracion institucional de SIU Guarani.

v Virtualizacion completa de infraestructura mediante Proxmox.

v Modernizacion de servidores Linux y Windows Server.

v Implementacion de politicas de backup y disaster recovery.

v Administracion de bases de datos PostgreSQL, MySQL y SQL Server.
v Liderazgo de equipos multidisciplinarios.

v Modernizacion tecnoldgica para multiples sedes institucionales.




BECLEVER
PM — Support Analyst
Abril 2024 — Noviembre 2024

+ Analisis funcional y relevamiento de requerimientos.
» Elaboracion de documentacion funcional y técnica.
» Consultas SQL para analisis de datos.

*» Optimizacion de Stored Procedures.

* Gestion de incidencias y mejora continua.

INWORX
Analista QA Semi Senior
Febrero 2017 — Julio 2017

» Testing funcional y técnico sobre plataformas empresariales.
* SOAPUI y validacion de servicios web.

» SQL Server y analisis de datos.

+ Disefio y ejecucion de casos de prueba.

» Seguimiento de incidencias y documentacion.

FORMAR S.A. | GRUPO MARBY TUBHIER
IT Infrastructure Coordinator
2006 — 2016

Responsable de la operacion tecnoldgica de una organizacion industrial con mas de
250 equipos productivos y mas de 100 estaciones administrativas.

Principales responsabilidades

» Administracion de servidores Windows Server.

* Virtualizacion VMware.

* Redes corporativas y cableado estructurado.

* CCTV y sistemas de seguridad.

» Telefonia IP y videoconferencia.

» Equipamiento industrial Zebra y Symbol.

» Gestion de proveedores y contratistas.

» Administracion de backups, UPS, routers y switches.
 Implementacion de proyectos tecnoldgicos corporativos.
» Capacitacion de usuarios y personal operativo.



EDUCACION

Analista Universitario en Sistemas

Universidad Siglo 21
2015 -2019

Técnico Electromecanico

Colegio Industrial Ingeniero Agustin Mercau
1997 — 2002

CERTIFICACIONES Y FORMACION DESTACADA

» Administracion PostgreSQL — SIU

» Windows Server Administration

* Active Directory Services

» PowerShell Administration

* Disefio e Implementacion de Redes

» Seguridad en Redes Cableadas e Inalambricas
» SQL Fundamentals

* PHP Fundamentals

» Liderazgo y Gestidén de Equipos

IDIOMAS

—= Espaiol — Nativo
£ |Inglés — Profesional

ES3 Portugués — Basico Profesional

PROPUESTA DE VALOR

Profesional con sdlida experiencia en liderazgo tecnoldgico, infraestructura empresarial,
cloud computing, Microsoft 365, virtualizacion, bases de datos y formacién de talento IT.



Capaz de combinar visidn estratégica, gestion y conocimiento técnico para impulsar
iniciativas tecnologicas que generen impacto real en las organizaciones.
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